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1. Objetivos

O Progroma do Canal de Denuncios da JBJ foi elaborado
com base na legislogdo brasileira anticorrupgdo e tem
como objetivo definir os padrdes referentes a utilizagdo do
Canal de Denuncios disponibilizado, bem como estabelecer
procedimentos para investigag¢des internas, a fim de garantir
a tronsparéncia e a imparcialidade nas investigagdes. a

Além disso, este procedimento esclarece a forma de utilizagéo
do Canal e quais providéncias devem ser adotadas frente as

denudncias recebidas.
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2. Aplicagdo

Este Programa servird como parémetro de
tratamento de denuncias para o Compliance
Officer da JBJ oo receber os relatos
realizados oo Canol, além disso, aplica-
se também a todos no dmbito da JBJ, tais
como: presidéncio, diretorias, geréncias,
colaboradores e Comité de Compliance,
0s qQuais deverdo prestar auxilio, sempre
que necessdrio Qs investigagdes internas e

trotomento de dendncias recebidas.
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3. Definicdes de termos
utilizados ao longo
deste Programa

ASSEDIO MORAL
E a exposicdo de pessoos a situagdes humilhantes e
constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma repetitiva

e prolongada, no exercicio de suas atividades.

ASSEDIO SEXUAL

E o ato de constranger alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente
da sua condigdo de superior hierdrquico ou ascendéncia

inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo.

CANAL DE DENUNCIAS

Meio oficial a disposi¢do de colaboradores e terceiros para
reportar viologdes oo Progroma de Integridade e demais
Programas especificos da empreso.

PROGRAMA DO
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COMITE DE COMPLIANCE
Orgdo interno com autonomia e dependéncia
para auxilior o Complionce Officer no

gerenciamento do Programa de Integridade.

COMPLIANCE OFFICER
Profissional designado formalmente com
autonomia e independéncia para monitorar e

executar o Programa de Integridade da JBJ.

CORRUPCAO

E 0 ato de prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou terceira pessoa a ele relacionada,
levando a agir em desacordo com as Leis
para obter vantagens indevidas ou influenciar

decisoes.

CORRUPCAO PRIVADA

Constitui crime de corrupgdo privada exigir,
solicitar, ou receber vantagem indevida, como
sécio, dirigente, administrador, empregado ou
representante de pessoa juridica de direito

privado, para beneficior o si ou a terceiro,
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direta ou indiretamente, ou aceitar promessa de tal vantagem,
a fim de realizar ou omitir ato em violagdo dos seus deveres

funcionais.

DENUNCIA
Trata-se da comunicagéo ou relato ao canal de dendncias de
atos e/ou fatos observados que séo contrdrios a Lei, normas

ou regulomentos internos e suscetiveis de punigdo.

DENUNCIANTE

Pessoa que realiza a comunicagdo do fato.

DESCAMINHO

Nos termos do artigo 334 do Cddigo Penal, descaminho
consiste no crime de iludir, no todo ou em parte, 0 pagomento
de direito ou imposto devido pela entrada, pela saida ou pelo

consumo de mercadoria.

DISCRIMINACAO

Quaisquer a¢des capazes de gerar prejuizos a dignidade da
pessoa e exclusbes no ambiente de trabalho, por quaisquer
motivos como, orientagdo sexual, religido, género, raga, cor,
etnio, deficiénciq, filiogdo a sindicatos ou partidos politicos,

opinides diversas, que tenham o propdsito ou o efeito de
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prejudicar o reconhecimento ou exercicio de
direitos da pessoa em pé de igualdade.

EVASAO FISCAL
Mais conhecida como sonegagdo fiscal, € o uso
de meios ilicitos para se evitar o pagamento de

tributos ao Fisco.

FRAUDE

Qualquer ato ardiloso, enganoso, de ma-
fé, com o intuito de lesar ou desvirtuar
informagdes, daodos ou fatos para obter
beneficios indevidos, ou ainda para o ndo

cumprimento de determinado dever.

LAVAGEM DE DINHEIRO

Pratica com o intuito de dissimular ou esconder
a origem ilicita de determinados ativos
financeiros e bens patrimoniais, de forma que

tais ativos aparentem ter origem licita.

PAGAMENTO DE FACILITAGAO

Quoalquer pagomento realizado a agente

publico com o escopo de acelerar ou garantir
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o desempenho de uma agdo rotineira ndo discriciondria.

SINAIS DE ALERTA ("Red Flags’)

Sd&o indicios da prdética de corrupgdo, ocorrem sempre diante
da existéncia de uma situagdo ou circunstdncia que indique
qQue uma operagdo, relagdo ou contratagdo em particular

envolve um risco de provdvel ato de corrupgdo.

SUBORNO

Prética de oferecer, dar, prometer ou autorizar oferto, entrega
ou promessa de dinheiro ou qualquer coisa de valor a um
agente publico ou parte privado, de forma direta ou indireto,

para obter vantagem comercial imprépria.

Caoso hajo duvidas sobre conceitos especificos, deverdo ser
consultados os demais Programas adotados pela JBJ ou o

Compliance Officer.
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4. Diretrizes do Canal
de Dendncias

Sé@o diretrizes especificas do canal de

denuncias da JBJ:

Toda e qualquer violagdo ou suspeita
de viologdo da legislagdo nacional ou
internacional anticorrupgdo, Cdédigo de
Etica, programas e procedimentos ou
qualquer outra norma da empresa podem
e devem ser imediotamente reportadas ao

Canal de Denudincios.

As denuncios poderdo ser reaolizadas por
qualquer pessoo, seja ela colaboradora
ou terceiro que se relacione com a JBJ e
tenha conhecimento da realizagdo de atos

potencialmente lesivos.

PROGRAMA DO
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Toda e qualquer duvida acerca de situagdes que possam
envolver atos de corrupgdo, fraude, suborno, lavagem de
dinheiro, entre outros ilicitos e condutas antiéticas, podem

e devem ser reportadas ao Canal de Denudncias.

Ao utilizar o Canal de Denuncias para solicitar orientagdo,
deve-se informar os dados de contato para ser possivel o

envio da orientagdo solicitada.

Os denunciantes poderdo acompanhar as denudncios
realizadas no préprio Canal, por meio de seu nUimero de
protocolo gerado automaticamente, oportunizando o

monitoramento das mesmas e seu status de tratamento.

As denuincios e acompanhamentos poderdo ser realizados
no site da JBJ: https://jbjogropecuaria.com.br/canal-
de-denuncias/. Nele constom todas as informagdes e

orientagdes necessdrias ao denunciante.

Duronte os treinamentos realizados, os colaboradores
dever&o ser orientados sobre como e quando utilizar o

Canol de Denuncias.
Os treinamentos também deverdo esclarecer a respeito dos
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direitos e protegdes-sigilo, confidencialidade
e ndo retaliagdo - de toda e qualquer pessoa
que opte por fazer um relato de boo-fé de

condutas ilicitas ou antiéticas.

O Conal de Denuncios permitird que os
relatos possam ser realizados de forma

andénima.

Coso o denuncionte opte por realizar
a dendncia de forma andnimo, tanto o
anonimato, quanto a confidencialidade
sobre o denuncia, serdo rigorosamente
preservados. Para isso, a JBJ se utiliza de
tecnologia que ndo permite a captura de
qualquertipodeinformagdo do denunciante,
incluindo, mas ndo se limitando: nome,
e-mail, nimero de telefone, IP do dispositivo
utilizado para a denuncia.

Caso o denuncionte ndo opte pelo
anonimato de sua identidade, apenas o
receptor da denuncia terd conhecimento

da identidade do denuncionte e, mesmo
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nesta situagdo, ela serd rigorosamente preservada naos

investigagdes.

A JBJ garante que ndo haverd retaliogdo contra aquele que
comunicar de boa-fé ou com base razodvel de convicgdo
sobre uma violagdo ou suspeita de violagdo as Leis e

politicas internas.

A JBJ realiza orientagdes e comunicagdes periddicas
sobre como preencher o formuldrio de denudncia, de modo
que as informagdes estejom claras. Assim, o denunciante
deverd atender, sempre que possivel, aos seguintes

questionamentos:

Qual é o ato que estd sendo denunciado? Trata-se de
uma conduta ilicita? Qual legislag@o o ato viola? Trato-se
de uma conduta antiética que viola programas internos?
Qual Programa o ato viola?

A identidade da pessoa que praticou o ato que estd

sendo denunciado.

PROGRAMA DO
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Qual o motivo ou propdsito do ato?

Local em que o ato foi praticado.

Em que data ocorreu ou estd ocorrendo

o ato ilicito?

Qual o forma utilizada para a realizagdo do

ato ilicito? Qual o meio de execugdo do ato?

Quais os valores envolvidos?

Ainda que o denunciante ndo tenha todas
as informagdes, isso ndo poderd impedi-lo
de realizar a denuncia, sobretudo quando

estiver de boa-fé.
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Toda e qualquer denuncia serd sempre recebida, cadastrada
e investigada, independentemente da quantidade de
informagdes que contiver, salvo no caso de o relato ndo se
mostrar em conformidade com os atos a serem denunciados

no Canal de Denuncias.

Ao receber uma denuncio, a pessoa responsdvel deverd
realizar o cadastro do relato, bem como uma andlise prévio,
com o objetivo de classificar a gravidade da denuncia e
definir qual departamento ou pessoa serd responsdvel pela

apurogdo da dendncia.

AS DENUNCIAS PODERAO SER CLASSIFICADAS COMO:

Quando o assunto ndo for pertinente e ndo couber ser

tratodo no Canal de Denuncias.

Quando o assunto apresenta um baixo risco & empresa.
Neste caso, o responsavel pelo Canal de Denuncias dentro
do Comité de Compliance deverd analisar e avaliar a
denuncio, para entdo decidir o que fazer sobre a questéo

levantada.
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Quondo o assunto apresenta  um
médio ou alto risco & empresa. Nestes (—

casos o assunto deverd ser investigado

iSnternomen"tej de form(i co~nﬁdenc1f)l. 5. Diretrizes por‘o
e necessdrio, as investigagdes serdo |nveSti90§665 |ntel"nOS

realizadas por um terceiro especializado e

contratado para tal.

Sdo diretrizes a serem observadas nas investigag¢des internas:

4.1. Gestdo do Canal Apds a classificagdo da denuncio, o Compliance Officer
de Denuncias abrird um processo de investiga¢do interna, documentado
O Conal de Denuncios da JBJ serd gerido LeCOIMmSIe

pelo Compliance Officer a partir de sistema

iy O relato recebido deverd ser investigado imediatamente e
de gestdo implementado por prestador de

: A A de forma apropriada sempre por um terceiro imparciol -
servigos contratado para tal, com experiéncia

el . 3 4 Compliance Officer - que verificard a real ocorréncia do ato
e exceléncia na dreq, incluindo Banco de Dados P 3

com certificagdo ISO 27001, com a garantia de lesivo.

seguranga das informagdes nele armazenadas.
De acordo com a classificagdo da denuncia, o Compliance

Officer deverd avalior a necessidade de solicitar

informagdes a colaboradores, gerentes, diretores ou mesmo

B a presidéncia, pelo que deverd ser prontamente atendido.
PROGRAMA DO PROGRAMA DO
CANAL DE DENUNCIAS SANAL DE BENINECIAS
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O Compliance Officer, ao analisar o caso
concreto, poderd convocar reunido do
Comité de Compliance para que o érgdo

delibere sobre a questdo.

Se a denuncia envolver membros da
Alta Diregdo, as investigagbes deverdo
ser necessariomente conduzidas por
terceiro especiaolizado, contratado para
esta finalidade, bem como deveréo ser
submetidas ao Comité de Compliance para

que o 6rgdo conduza as investigagdes.

Asinvestigagdese osrelatérioscomresultados

serdo mantidos como confidenciais.

Durante as investigagdes, deve-se
estabelecer os fatos e coletar todas as

evidéncias necessarias, tais como:

e Realizar inquéritos para determinar os

fatos;

e Coletar documentagdo pertinente e outras

PROGRAMA DO
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evidéncias, como e-mails, fotos, conversas, dossiés etc.

e Solicitar informag¢des adicionais ao denuncionte por

meio do préprio canal,

e Solicitar informagdes internamente;

e Obter evidéncios através de provas testemunhais.
Neste momento é importante que as pessoas o serem
entrevistadas sejom convidadas para a entrevista através
de carta registrada, e-mail ou mensagem de WhatsApp
para que esse convite possa ser documentado. Durante
a entrevista é importante explicar que se trata de um
procedimento administrativo interno da empresa. Ter
empatia com as pessoas é uma boa pratica na condugdo
das investigagdes internas. Importante ressaltar a

confidencialidade dos pontos tratados na reunido;

e Quando possivel, requerer relatdério escrito e assinado

pelas pessoas que o fizeram.

A empresaq, oo realizar as investigagdes, deverd considerar
potencial responsabilidade criminal, civil e administrativo,

perda financeira e de reputagdo O organizagdo e Pessoas
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envolvidas. resultados da investigagdo deverdo ser armozenados como
informagdo documentada, exceto quando o Comité de

As denudncias em que forem comprovadas Compliance recomendar a destruigdo para evitar possiveis

a prética de ilicitos, serdo imediotamente prejuizos a JBJ pelo vazamento dos dados.

comunicadas 0s autoridodes publicas

competentes para que procedam & devida

investigagdo e responsabilizagdo.

As investigagdes devem sempre considerar
a seguranga pessoal de quem realizard as

investigagdes, daquele que fez o relato ao 6.- Pr0~zo dos
Canal de Denlncias, bem como de outros Invest|90§0es Internos

envolvidos ou mencionados no relatério
final. Recebida a denuncio, o Compliance Officer terd o prazo

de 15 (quinze) dias para realizar a investigaogdo e responder

Caso comprovada a ocorréncia dos atos oo denunciante. O prazo poderd ser prorrogado por igual
denunciados, todas as medidas para a periodo caso o Compliance Officer necessite apurar outras
pronta interrupgdo do ato, bem como informagdes, solicitar esclarecimentos a outras dreas da
as medidas de corregcdo e disciplinares empresa ou caso seja necessario submeter a dendncia ao
deverdo ser adotadas de forma razodvel e Comité de Compliance.

proporcional as circunsténcias.

B Ao final, todo o processo de investigagdo, as
evidéncias objetivas levantadas, relatdrios e
PROGRAMA DO PROGRAMA DO
CANKE B [ENUNECITAS C ANAE = P NN GE S
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/. Sangoes

As sangdes a serem aplicadas aos denunciados
apds as investigagdes internas estdo previstas

nos programas especificos da JBJ.

Aqueles queinfringirem asregras estobelecidas
pelos programas e praticarem atos lesivos
o JBJ, além das medidas previstas nos
documentos, serdo submetidos, a depender
do caso, as responsabilizagdes administrativa,

civel e criminal.

BJ
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8. Informagdes e
Duvidas

Todas as informagdes necessdrias sobre o Programa estardo
disponiveis nos Programas e Cédigos adotados pela empresa,
no site: https://jbjagropecuaria.com.br/etica-e-compliance/,
bem como por meio de cdpias impressas disponiveis na
empresa.

Em coso de duvida sobre como proceder diante de
determinada situagdo ou de como conduzir os negdcios, o
Compliance Officer estard disponivel para auxiliar todos da
JBJ, bem como os terceiros, através do e-mail:

compliance@jbjagropecuaria.com.br.
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9. Atualizagdes e Revisdes

DATA VERSAO APROVADA POR REVISAO

Jul/2020 1.0 Alta Direg@o Criagdo da primeira
versdo

Jun/2024 20 Alta Direg@o Segunda revisdo
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